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RESUMEN

El presente articulo de investigacion fue
realizado por medio de la revision siste-
matica de literatura cientifica con la fina-
lidad de responder a la pregunta de inves-
tigacion ;De qué manera el control interno
determina la rentabilidad de las empresas
en Latinoamérica?, la informacién reca-
bada para la localizacion bibliografica fue
consultada en 6 bases de datos, ProQuest,
EBSCO, Latindex, GaleOnefile y SciELO,
considerandose articulos de acceso abierto
al publico utilizando como palabras clave
control de inventarios, rentabilidad, empre-
sas constructoras e inventarios, se realizd
de la misma manera los filtros necesarios
para llegar al objetivo establecido, reali-
zando periodos de busqueda, asi como la
consideracion de los articulos en espaiiol,
inglés, portugués e idiomas relacionados.
Todo ello con el objetivo de conocer la re-
lacion del control de inventarios y la ren-
tabilidad en las empresas constructoras de
Latinoamérica entre los afos 2015 — 2023,
se resalta la obtencion de 25 articulos que
dan respuesta a la pregunta de investiga-
cion aplicandose el Diagrama de Prisma.
Llegando a la conclusién que existe una
gran problematica acerca del control de los
almacenes de inventarios no solamente en
las empresas constructoras si no en las en-
tidades en general ya que seglin revision de
literatura se encontré6 muchas deficiencias
como la ausencia de un personal capacitado
en la supervision de materiales.

Palabras claves: control de inventarios,
rentabilidad, empresas.

ABSTRACT

This research article was carried out throu-
gh the systematic review of scientific li-
terature in order to answer the research
question: How does internal control deter-
mine the profitability of companies in La-

tin America?, the information collected for
the bibliographic location was consulted
in 5 databases, ProQuest, EBSCO, Latin-
dex, GaleOnefile and SciELO, considering
articles open to the public using inventory
control, profitability, construction compa-
nies and inventories as keywords, the filters
were carried out in the same way. necessary
to reach the established objective, carrying
out search periods, as well as the conside-
ration of articles in Spanish, English, Por-
tuguese and related languages. All this with
the objective of knowing the relationship
between inventory control and profitability
in construction companies in Latin Ameri-
ca between the years 2015 - 2023, it is hi-
ghlighted the obtaining of 25 articles that
answer the research question applying the
Prism Diagram. Coming to the conclusion
that there is a great problem regarding the
control of inventory warehouses, not only
in construction companies but also in enti-
ties in general, since according to a litera-
ture review, many deficiencies were found,
such as the absence of trained personnel in
supervision. of materials.

Keywords: inventory control, profit-
ability, companies.

INTRODUCCION

En la actualidad el rubro de la construccion
no solamente ha crecido a nivel financiero
si no también contable para garantizar una
mayor seguridad a largo plazo en el merca-
do, no obstante, un factor determinante es
el control de los inventarios que no siempre
son trabajados de manera correcta.

Como mencionan Mendieta et. al. (2022)
alrededor del mundo y Latinoamérica se
han sucitado fraudes financieros que traje-
ron como consecuencia pérdidas econdmi-
cas a los propietarios de empresas de dife-
rentes rubros empresariales, llevandolos a
afrontar procedimientos de mejora.
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De igual modo, Gonzales (2019) analiz6
las propuestas descritas en el trabajo de
investigacion las cuales permitiran que la
compailia organice adecuadamente dis-
tintas areas de trabajo, del mismo modo
organizar y poner al dia movimientos re-
lacionados al patrimonio, garantizando su
conservacion fisica e integridad, de manera
oportuna y correcta; ya que al realizar estas
actividades se ven reflejados significativa-
mente la rentabilidad empresarial.

Asimismo, Causado (2015) detalla que par-
te principal de los productos finales de una
organizacion empresarial, son el control de
sus inventarios para llegar a estratégicas y
eficientes decisiones ya que se transforman
en herramientas primordiales de control de
materiales y de esa forma ser un determi-
nante positivo en las ganancias o rentabili-
dad de cualquier entidad empresarial.

El presente articulo pretende analizar el
control de inventarios y la rentabilidad
en las empresas constructoras, se planted
como pregunta general: ;De qué manera el
control de inventarios se relaciona con la
rentabilidad en las empresas constructoras
de Latinoamérica entre los afios 2015 —
2023?Y se planted como objetivo general:
Analizar la relacion del control de inventa-
rios y la rentabilidad en las empresas cons-
tructoras de Latinoamérica entre los afios
2015 —2023.

METODOLOGIA

La elaboracion del presente trabajo inves-
tigativo fue realizada por el tipo de estudio
de revision de literatura mediante articulo,
donde la pregunta e investigacion que se
establecid para recabar informacion meto-
dologica fue ;De qué manera el control de
inventarios se relaciona con la rentabilidad
en las empresas constructoras de Latinoa-
mérica entre los afios 2015 —2023?

Uno de los procesos fue el de inclusion de

articulos cientificos, la seleccion de acceso
abierto al investigador. Se incluyeron tam-
bién a los articulos, se considerd los arti-
culos de los ultimos 7 afios, es decir, desde
el 2015 al 2023, se consider6 articulos en
espafiol e inglés y portugués para conse-
guir articulos mas precisos y concretos, se
descart6 el filtro por ubicacion para evitar
informacion relevante donde se hallé mas
informacion fueron los articulos de espafiol
e inglés.

Seleccion de Datos

Se recogio la informacion de bases de datos
como: ProQuest, EBSCO, Latindex, Ga-
leOnefile y SciELO. Mediante el proceso
de revision se hizo tomando el diagrama de
flujo desarrollado, es el Diagrama de PRIS-
MA. La busqueda se realizd de acuerdo con
criterios: “control de inventarios”, “Renta-
bilidad” “empresas”.

SciELO: se realizé la busqueda en esta
base de datos con las palabras clave que
se utilizaron fueron: “control de inventa-
rios”and “inventarios” and “rentabilidad”.
En su bisqueda sin filtro se encontro 263
textos, se realizo el filtro aplicar inicamen-
te articulos cientificos desde el afio 2017
al 2021; por filtro de los idiomas espaiiol,
inglés y portugués. Se tuvo como resultado
4 articulos relacionados a la investigacion.
ProQuest: En esta red las palabras clave que
se utilizaron fueron: “control de inventa-
rios”and “inventarios” and “rentabilidad”.
En su busqueda sin filtro se encontrd 170
textos para lo cual se realizo el filtro apli-
car articulos cientificos desde el afio 2017
al 2022; posteriormente se realiz6 el filtro
de los idiomas espaiol e inglés. Se tuvo 4
articulos relacionados a la investigacion.
EBSCO: Se utilizaron los comandos de
“control de inventarios”and “inventarios”
and “rentabilidad”. En su busqueda gene-
ral se encontr6 462 articulos para lo cual se
realizo el filtro aplicar solo articulos cien-
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tificos desde el afio 2019 al 2022; poste-
riormente se realizé el filtro de los idiomas
espanol ¢ inglés. Se tuvo como resultado 3
articulos relacionados a la investigacion.
Latindex: Las palabras clave de busque-
da que se utilizaron fueron: “control de
inventarios”and “inventarios” and “renta-
bilidad”. En su busqueda sin filtro se en-
contr6 877 textos, se realizo el filtro aplicar
articulos cientificos desde el afio 2020 al
2022; posteriormente se realiz6 el filtro de
los idiomas espafiol e inglés. Se tuvo como
resultado 2 articulos relacionados a la in-
vestigacion.

GaleOnefile: En esta red las palabras clave
fueron: “control de inventarios”and “in-
ventarios” and “rentabilidad”. En su bus-
queda sin filtro se encontr6 859 textos, se
realizo el filtro aplicar unicamente articu-
los cientificos desde el ano 2017 al 2023;
se realizoé el filtro de los idiomas espaiiol e
inglés. Se tuvo como resultado 7 articulos
relacionados a la investigacion.

RESULTADO (DISCUSION)

Para el desarrollo del articulo “Control de
Inventarios y la rentabilidad en las empre-
sas constructoras en Latinoamérica, segun
revision de literatura, se hizo la realizacion
de busqueda en cinco bases de datos como
son: SciELO, EBSCO, GaleOnefile, Latin-

dex y ProQuest, toda la revision se realizd
con el objeto de dar respuesta a la pregunta
establecida durante el proceso de metodo-
logia.

Al realizar la bisqueda de datos se obtuvo
como resultado la obtencion de 25 articulos
de distintas bases de datos una vez fueron
aplicados los criterios de inclusion y exclu-
sion entre ellos, filtracion de articulos, afnos
en que se publicaron 2015 al 2022 y aque-
llos que tengan el acceso abierto. De igual
forma, se hizo la contrastacion entre arti-
culos con mayor énfasis con el objetivo de
ver si cumplian con responder la pregunta
planteada.

De los 25 articulos que resultaron se realizo
la aplicacion del Diagrama de Prisma don-
de se incluyeron tinicamente a los de idio-
mas de espafiol, inglés y portugués ya que
estos fueron mas concisos con el contenido
y sirvieron de material para cumplir con la
respuesta a la pregunta planteada, nos que-
daron aplicando el método del Diagrama
de Prisma, se incluyeron los idiomas de in-
glés, Espafiol y portugués debido a que los
articulos cumplieron de la forma mas preci-
sa a responder la pregunta ;De qué manera
el control de inventarios se relaciona con
la rentabilidad en las empresas constructo-
ras de Latinoamérica entre los afios 2015
—2023?.

Figura 1
Diagrama de Flujo de Prisma
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Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 1
Base de datos

Detalle Cantidad %
EBSCO 3 12%
GaleOneFile 9 28%

Latindex 3 8%
SciELO 6 16%
ProQuest 4 16%
TOTAL 25 100%

Interpretacion: Segun la tabla la base de datos, en su mayoria los articulos se encontraron en
GaleOneFile con una totalidad de 7 articulos que muestra el 25% mientras la minoria se hallo
en Latindex con 2 articulos representando el 8§%.

Tabla 2
Articulos por arios
Detalle Cantidad %
2015 1 4%
2017 5 20%
2018 4 16%
2019 4 16%
2020 4 16%
2021 2 8%
2022 3 12%
2023 2 8%
TOTAL 25 100%

Interpretacion: Los afios hallados en la revision de literatura datan desde el afio 2017 al 2023
con un porcentaje mayoritario en el 2019 y 2020, frente a un articulo en el 2015.

Tabla 3
Articulos por Idiomas
Detalle Cantidad %
Espaiiol 20 64%
Inglés 3 12%
Portugués 2 4%
TOTAL 25 100%

Interpretacion: En el filtro realizado se observaron 3 1diomas para la revision sistematica en la
cual el idioma espafiol es mayor con un 64% de la base de datos con un total de 16 articulos,
en portugués se logro incluir 1y 3 articulos en inglés.
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Tabla 4
Articulos incluidos en la revision de literatura
Autores, Ao, Titulo, Publicacion| Base de datos | Ao Pais Revista
Consuelo, M., Chamorro, C., y . . . .
Carvaial. D. (2020), SciELO 2020 | Colombia Revista Activos
. . Quipukamayoc - Revistas
Paricahua, H. (2022). Latindex 2022 Peru UNMSM
Asencio, L., Gonzélez, E. y . Revista de ciencias admi-
Lozano M. (2017) i SciELO 2017 Ecuador nistrativas y economicas
Paredes. A, C(lzlg‘f’g}" yOsorio, | ppsco | 2019 | Colombia | Scientia et Technica
Revista de Ingenieria,
Trujillo, J. (2020) ProQuest 2020 | Colombia | Matematicas y Ciencias de
_ la Inforn.lac.ién
Lopes, L., Gomez, M. y Acevedo, GaleOneFile | 2023 Cuba Revista Ingeplerla Indus-
J. (2023) trial
Delgado S., Soto, Cruz . . Revista Ciencia adminis-
L. and Lince E. (2019) GaleOneFile | 2019 | Mexico trativa
Causado, E. (2015) GaleOneFile | 2015 | Colombia R_evista} Ingenieria_s _
Enriquez L. and Rodriguez M. GaleOneFile | 2020 Mexico Revista Clenpla adminis-
(2020) trativa
Revista Cuadernos Lati-
Pérez M., Wong H. (2018) ProQuest 2018 Peru noamericanos de Adminis-
tracion
Gonzales G., Farfan, K., Fuentes Revista de Ingenieria,
2 2T ProQuest 2019 | Colombia | Matematicas y Ciencias de
E. (2019) s,
la Informacion
Garrido, I., Cejas M. (2017) ProQuest 2017 | Colombia Negotium
Alvarez, S. (2019) EBSCO 2019 Espaiia Revista TEC Empresarial
Madeira R., Brasil de Brito L. y . . N -
Albergaria de Mello R. (2018) SciELO 2018 Brasil Gestdo & Produgdo
Lazzarini I}go}é IS )telnherz A SciELO 2021 Brasil Ambiente Construido
Osorio, J. (2021) GalcOncFile | 2021 | Peru | REVIS® C‘I‘(’)‘;;a y Tecno-
Escobar H., Surichaqui . ..
L. and Calvanapén F. (2023) GaleOneFile | 2023 Peru Vision de Futuro
Mendieta, E., Navarrete, O., & ..
Romero, M. (2022) EBSCO 2022 Ecuador | Cuadernos de Contabilidad
Asencio L., Gonzalez E. and . Revista de ciencias admi-
Lozano M. (2017) GaleOneFile | 2017 Ecuador nistrativas y econdomicas
Aguirre, C., Cesar Manuel Baro- . .
na C. y Gladys Dévila G. (2020) Latindex 2020 Peru Revista Valor Contable
Tzquierdo, J. (2018) SGELO | 2018 | Brasit | Revistade Contaduriay
Admmmtraqon
Gallizo, J. (2017) Latindex | 2017 | Espania | Cuademos practicos de
empresa familiar
Olivos Aardn, S., y Penagos . . . .
Vargas. J. W. (2013) GaleOneFile | 2018 | Colombia Revista Ingeniare
Segura Pérez, E., y Olvera Rodri- . .
GaleOneFile | 2022 Mexico The Anahuac Journal
___guez, V. (2022) _ _
Berlingeri, A., Carrero, G., Beni- SGELO 2017 | Venezuela Revista Agronomia Trop-

tez, C., y Medina, A. (2017).

ical

Interpretacion: en la figura 1 se puede observar los 25 articulos que se concluyeron y seran
incluidos en el articulo de revision.
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DISCUSION

Paricahua, (2022) indicé que existid muy
poca implementacion de la gestion logistica
de inventarios ya que es muy importante la
implementacion de un sistema sobre inven-
tarios dedicado a resolver problemas. De la
misma forma se indica que el correcto proce-
so de manejo en entidades publicas y priva-
das tal como también mencionan Consuelo,
M., Chamorro, C., y Carvajal, D. (2020),
que analizaron una légica implementacion
de sistema y administracion de materiales y
servicios.

De la misma forma concluyeron Trujillo, J.
(2020) que el control de materiales de inven-
tarios tiene una relacion directa con la liqui-
dez y rentabilidad en cualquier empresa del
rubro empresarial, comerciales, industriales
y de servicios. Por otro lado, una correc-
ta administracion de inventarios previene
los retrasos en la entrega de insumos para
obra y los costos que se puedan incurrir en
la permanencia de materiales en almacén
sean menores, por otro lado se analizd que
otro factor relevante es la capacitacion de
personal en areas de almacén y materiales en
diferentes rubros, como comerciales y cons-
tructoras, entre ellas también a las empresas
que prestan servicios siendo este beneficioso
en la rentabilidad y crecimiento empresarial,
mismo resultado que pudo coincidir con Pa-
redes, A., Chud, V. y Osorio, J. (2019) donde
mencionaron en su articulo de investigacion
que un adecuado manejo de inventarios fue-
ron reflejados en la rentabilidad de su &mbito
estudiado, respecto a ello, Lopes, 1., Gdmez,
M. y Acevedo, J. (2023) describieron un
incremento de rentabilidad y mejora admi-
nistrativa en su campo de estudio. En ese
contexto, Delgado S., Cruz L, and Olguin,
E. (2019) concluyeron que, al no existir un
buen manejo y planificacion, los determi-
nantes del problema sean desfavorables en
las ganancias. De la misma forma, Causado,
E. (2015) Ramirez Vilchez (2020) destaca-
ron que ante la problematica se debe tener
mayor énfasis de ser atendida durante la lle-
gada, permanencia y salida de inventarios en
almacenes en una empresa.

Aguirre, C., Barona C. y Davila G. (2020)
determinaron la importancia de implementar
un proceso para los controles de inventario
e incremento de rentabilidad, brindando so-
porte para resolver las problematicas impe-

rantes dentro de la empresa considerando las
normas internacionales de contabilidad ge-
neralmente aceptadas, al aplicar la propuesta
presentada ayudara al desarrollo correcto de
la empresa y asi posicionarla en el mercado
teniendo un mejor margen de rentabilidad
que genere ganancias al corto y largo plazo;
dicha mencion hace coincidencia con lo que
indican Escobar H., Surichaqui L., and Cal-
vanapon F. que, si se consideraba como fac-
tor muy clave la gestion de los inventarios
rentablemente en una entidad, en este caso,
una distribuidora; el manejo de inventarios
por parte de la empresa impactd a propieta-
rios de mejoramiento del hogar por falta de
efectivo, por falta de detalle, escasez y exce-
dentes de inventario y la falta de contacto de
los empleados de la unidad con la gerencia
cuando surgian inconvenientes, lo anterior
ocurri6 durante el curso del movimiento dia-
rio.

CONCLUSION

Una vez culminado con el analisis y revi-
sion de articulos de literatura relacionados al
tema; control de inventarios y la rentabilidad
en las empresas constructoras en Latinoameé-
rica, segun revision de literatura, que plan-
teaba dar respuesta a la pregunta ;De qué
manera el control de inventarios se relaciona
con la rentabilidad en las empresas construc-
toras de Latinoamérica entre los afios 2015
—2023?

Existe una gran problematica acerca del
control de los almacenes de inventarios no
solamente en las empresas constructoras si
no en las entidades en general ya que segin
revision de literatura se encontré muchas de-
ficiencias como la ausencia de un personal
capacitado en la supervision de materiales,
su ingreso, permanencia y salida, la pérdida
o deterioro relacionados a los materiales, ya
sean facturas, guias de remision y notas de
ingreso y salida; de por si ya estas deficien-
cias son perjudiciales en cualquier entidad
del rubro empresarial y mas atun se ven re-
sultados de su problema en la rentabilidad
segun los articulos analizados, se concluye
que la rentabilidad se mide por la cantidad de
venta de productos o servicios y estos se ven
afectados en la utilidad que se reflejan en los
estados financieros. Asencio, L., Gonzalez,
E.y Lozano M. (2017).
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